
メール配信システム利用規約 
第 1 条（目的） 
本利用規約（以下「本規約」）は、株式会社メールメイト（以下「当社」）が提供するメール
配信システム（以下「本システム」）の利用条件を定めるものです。利用者（以下「ユーザ
ー」または「会員」）は、本規約に同意した上で、本システムを利用するものとします。 

 
第 2 条（利用対象） 

1. 本システムは、学校、PTA、町内会などの地域コミュニティや、介護福祉施設、ス
ポーツクラブなどの組織における情報共有や安否確認を目的として提供されます。 

2. 本システムの利用は、指定された対象組織の会員および運営者に限定されます。 
 

第 3 条（利用登録） 
1. ユーザーは、本システムを利用するにあたり、必要な情報（氏名、連絡先等）を正

確に提供するものとします。 
2. 虚偽の情報を提供した場合、当社は当該ユーザーの利用を停止または登録を取り消

すことができます。 
 

第 4 条（利用目的と禁止事項） 
1. 利用目的 
本アプリは、以下の目的で使用されます： 

• 組織の活動に関する情報共有 
• 緊急連絡やイベント通知 
• 平時、災害時の安否確認 
• メンバー間の連絡サポート 

2. 禁止事項 
以下の行為を禁止します： 

1. 商業目的での利用（例：広告、商品販売等） 
2. 虚偽または誤解を招く情報の発信 
3. 他人の名誉やプライバシーを侵害する行為 
4. 公序良俗に反する内容の投稿 
5. 本システムの正常な運営を妨害する行為 

 
第 5 条（個人情報の取り扱い） 

1. 本システムの利用にあたり取得した個人情報は、組織運営および情報共有の目的以
外に利用しません。ただし、以下の場合を除きます。 

（1）あらかじめユーザー及び会員の同意のある場合。 



(2)警察や裁判所、検察官、弁護士またはこれに準じた権限を有する機関からの求め
に応ずる場合。 
（3）当社のパートナーとなる企業が、運営上当社と個人情報を共有する必要がある
場合。（システム構築や監視など） 

2. 個人情報の取り扱いについては、当社のプライバシーポリシーに基づき適切に管理
します。 

 
第 6 条（サービスの中断・終了） 
当社は、以下の事由により、本システムの提供を一時的または永続的に中断・終了すること
があります： 

1. サーバーやシステムの障害 
2. 運営上の必要性 
3. 法律や規制の変更 

 
第 7 条（免責事項） 

1. 本システムを利用してユーザー及び会員が発信した情報の正確性や適切性について、
当社は一切の保証を行いません。 

2. 本システムの利用に起因する損害について、当社は責任を負いません。ただし、当
社に故意または重大な過失がある場合には適切な対応を致します。 

 
第 8 条（規約の変更） 
当社は、必要に応じて本規約を変更できるものとします。変更後の規約は、本システム内ま
たは別途指定する方法で通知し、その後の利用をもって同意したものとみなします。 

 
第 9 条（準拠法と管轄） 
本規約は、日本法に準拠します。また、本規約に関連する一切の紛争については、名古屋地
方裁判所を専属的合意管轄裁判所とします。 

 
附則 
本規約は、2024 年 12 月 1 日より施行します。 


