
2021年 4月以降登録できなくなるメールアドレス 
 
メールメイトでは今後、配信の遅延やエラーになる要因を減らすとともに、プログラムの誤作動
を防ぎサーバーのセキュリティーを強化する目的で、RFC（インターネット上の国際基準）に準
拠していない RFC非準拠メールアドレスの登録を停止します。 
 
メールアドレスで使用できる文字などのルールは、インターネットの技術を定める団体 IETF
（Internet Engineering Task Force）が発行する文書「RFC」が国際ルールとして推奨されて
います。2009 年 4 月以降は、ドコモ、AU などの各キャリアが RFC に準拠したため、RFC 非
準拠メールアドレスの新規登録はできませんが、それ以前に作成したアドレスはそのまま使用
を許しています。しかし、メールが経由するサーバーによってはエラーが発生するケースがあり、
実際にメールが届いたり届かなかったりする事象が起きていました。

 
メールメイトでは、配信の遅延やエラーになる要因を減らすとともに、プログラムの誤作動を防
ぎサーバーのセキュリティーを強化するため、RFC に準拠する必要があり、2021 年 4 月 1 日
より、RFC 非準拠メールアドレスの登録を停止します。既に登録されている場合にはメールが
届かなくなります。

■メールメイトで登録できるメールアドレスの文字 

1. アルファベット 半角の a～z 
2. 数字 半角の 0～9 
3. 記号 半角の.（ドット）、-（ハイフン）、_（アンダーバー）の 3種類 
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これらはすべて RFCに準拠していないため登録できなくなります。 

アドレスを変更するか、新しいアドレスを取得してください。 

1. 記号で始まる 
2. @直前のドット 
3. 連続するドットを含む 
4. /（スラッシュ）を含む 


